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از میان خبرهاجامعه پاسخ بیمه سلامت  به ابهامات بیمه شدگان 
عضو کمیته بیمه سلامت: محدودیتی در ارائه خدمات نداریم

محمد جواد رنجبر/ سال 91 بود که "سازمان 
بیمه سلامت" در راستای عمل به قانون و با 
هدف ادغام همه صندوق‌های بیمه‌ای سلامت 
و سامان دهی هزینه‌های بهداشت و درمان 

کشور ایجاد شد.
به گزارش خراسان، بیمه سلامت هم اکنون 
چند صندوق دارد و طیف زیـــادی از مردم 
را تحت پوشش بیمه ای قــرار داده اســت. 
در ایــن بین برخی بیمه شدگان ابهامات و 
گلایه هایی هم دارند، مثل این پیامک که به 
روزنامه خراسان ارسال شده است: »متاسفانه 
امروزدارندگان دفترچه بیمه سلامت که بنابر 
اعــام مدیرعامل بیمه سلامت ۴۰ میلیون 
نفر را تحت پوشش دارد، از بی پناه ترین بیمه 
شــدگــان درمــانــی هستند  و دستورالعمل 
ــن بیمه معضلات خاصی  ــای هــر روزه ای ه
را ایــجــادکــرده. وظیفه روزنــامــه اســت که به 

طورعمیق به این معضل بپردازد.«
برای پیگیری گلایه این بیمه شده با وی تماس 
گرفتیم. او دو گلایه اصلی داشت: اول این که 
مدعی بود هنگام مراجعه برای انجام آزمایش، 
سونوگرافی و بستری به برخی مراکز درمانی، 
ــن کــه سقف پــذیــرش بــرای بیمه  بــا اعــام ای
سلامت تکمیل شده است، از پذیرش بیماران 
خـــودداری می کنند. دوم ایــن که بر اساس 
سیستم پذیرش آنلاین، برای خدماتی همچون 
MRI و سونوگرافی، بیمار نمی تواند طی کمتر 
از شش ماه، بیش از یک بار از بیمه استفاده 
کند و در صورت نیاز، انجام بیش از یک بار آن 
پس از تایید بیمه سلامت امکان پذیر می شود.

برای پیگیری موضوع با دکتر محمد دلیجانی 
عضو کمیته بیمه سلامت سازمان بیمه سلامت 
گفت و گو کردیم.عضو کمیته بیمه سلامت 
سازمان بیمه سلامت روز گذشته در گفت‌وگو 
با خراسان اظهار کــرد: بیش از 50 درصد 
جمعیت کشور تحت پوشش بیمه سلامت قرار 
دارند و این بیمه دارای چند صندوق است که 

مهم ترین آن، صندوق کارکنان دولت است.
ــزود: همه خدمات  دکتر محمد دلیجانی اف
پایه، تخصصی و فوق تخصصی در استان ها 
به بیمه شدگان سلامت ارائه می شود و عمده 
موسسات تشخیصی و درمانی طرف قرارداد 
بیمه سلامت هستند.وی ادامه داد: صندوق 
از صندوق هــای زیر  روستاییان یکی دیگر 
مجموعه بیمه سلامت است که بر اساس نظام 
ارجاع، در همه روستاهای دارای مرکز جامع 
سلامت، پزشک، ماما و داروخانه به صورت 
شبانه روزی خدمات رسانی می کند.عضو 

سلامت  بیمه  سازمان  سلامت  بیمه  کمیته 
اضافه کرد: بر این اساس اگر به مراجعه بیمار 
به پزشک متخصص نیاز باشد، پزشک خانواده 
بیمار را به سطح 2 که پزشک متخصص در 
مرکز شهرستان اســت، ارجــاع می دهد تا از 
خدمات تخصصی و فوق تخصصی استفاده 
کند. پزشک خانواده کاملا در جریان بیماری 
روستاییان قرار دارد و این روستاییان ضمن 
داشتن پرونده سلامت، کاملا تحت پوشش 
نوع  ــرد:  ک خاطرنشان  هستند.وی  پزشک 
دیگر بیمه سلامت، بیمه ایرانیان است که 
بیمه شدگان آن حق سرانه پرداخت می کنند.
دلیجانی افزود:»بیمه سلامت همگانی« نیز 
نوع دیگر بیمه سلامت است که از سال 93 
ــورت رایــگــان ایجاد شــد، امــا بر اساس  به ص
قانون برنامه ششم توسعه، افراد تحت پوشش 

ایــن بیمه تا پایان فــروردیــن مــاه 99 
فرصت دارند تعیین وسع شوند و در 

صورت احراز شرایط، بیمه سلامت 
ــه می یابد. البته  رایگان آنــان ادام

بیمه شدگان فعلی این نوع بیمه، تا 
آن زمان همچنان تحت پوشش 

رایــگــان بیمه سلامت قرار 
دارند و اکنون هیچ مشکلی 

ــد درمــانــی ایــن گروه  در رون
ــت.وی ادامه  ایجاد نشده اس
داد: همه بیمه شدگان بیمه 

ــت از خـــدمـــات پزشک  ــام س
عمومی، متخصص و فوق متخصص و خدمات 

درمانی در همه سطوح بهره مند هستند.

محدودیت و معذوریتی در پذیرش هیچ       ▪
کدام از گروه های تحت پوشش وجود ندارد

عضو کمیته بیمه سلامت سازمان بیمه سلامت 

درباره گلایه از تعیین سقف پذیرش برای بیمه 
شدگان بیمه سلامت در برخی مراکز درمانی 
گفت: باید بر اســاس بودجه مصوب مجلس 
هزینه کنیم، اما کمتر کسی است که به مراکز 
درمانی مراجعه کند و به وی اعــام شود که 
سقف پذیرش تکمیل شــده اســت. از لحاظ 
پذیرش، مشکل در استان ها بسیار کم است و 
شاید این مشکل در بعضی مراکز محدود وجود 
داشته باشد.وی افزود: محدودیت و معذوریتی 
در پذیرش و ارائه خدمات به هیچ کدام از گروه 

های تحت پوشش بیمه سلامت وجود ندارد.

مشکلی در روند درمانی بیمار نیازمند به       ▪
وجود نمی آید

ــاره گلایه برخی بیمه شدگان  دلیجانی درب
بیمه سلامت مبنی بر این که بیمار نمی‌تواند 
طی کمتر از شش ماه برای خدماتی 
همچونMRI  و سونوگرافی،  بیش 
ــار از بیمه اســتــفــاده کند  از یــک ب
نیز اظهار کرد: این اقــدام بر اساس 
»راهنمای بالینی« ابلاغی از سوی 
وزارت بهداشت انجام می شود. 
اما در صورت تشخیص پزشک 
نیز  سلامت  بیمه  معالج، 
انجام دوبـــاره آن خدمت 
را تــایــیــد مــی کــنــد و هیچ 
محدودیت و مشکلی در روند 

درمانی بیمار نیازمند به وجود نمی‌آید. حتی اگر 
پزشک سه بار در ماه هم دستور به انجام خدمتی 
همچون MRI دهد، بیمه تایید می کند و خدمت 
انجام می‌گیرد.وی تاکید کرد: از لحاظ درمانی 
هیچ گونه محدودیتی وجود ندارد.عضو کمیته 
بیمه سلامت سازمان بیمه سلامت یادآور شد: 
بر اســاس قانون، بیمه شدگان رایگان بیمه 
سلامت برای دریافت خدمات رایگان فقط باید 
به مراکز درمانی و بیمارستانی دولتی مراجعه 
کنند.وی درباره وجود ظرفیت برای پذیرش 
بیمه شدگان رایگان بیمه سلامت در مراکز 
کرد:  اظهار  دولتی،  بیمارستانی  و  درمانی 
کمبودی از لحاظ تعداد مراکز درمانی دولتی 
ــود نــدارد و ظرفیت دانشگاه هــای علوم  وج

پزشکی پاسخ گوی نیازهاست.

خدمات درمــان ناباروری تحت پوشش       ▪
بیمه سلامت

دلیجانی درباره پرداخت هزینه های درمان 
ــان هــم گــفــت: بــر اســاس  ــم نــابــاروری و زای
انقلاب، بیمه سلامت  منویات رهبر معظم 
همه مراحل درمان ناباروری از دارو گرفته 
ــان هــای اولیه و حتی برخی اعمال  تا درم
جراحی را نیز تحت پوشش قرار داده است.
ــزود: 90 درصــد هزینه زایمان های  وی اف
طبیعی و سزارین در بیمارستان های دولتی 
توسط بیمه سلامت و تنها 10 درصد توسط 
بیمار پرداخت می شــود. البته ایــن نسبت 
مربوط به همه اعمال جراحی است و شامل 

همه صندوق ها نیز می شود.

اصلی ترین چالش بیمه سلامت      ▪
عضو کمیته بیمه سلامت سازمان بیمه سلامت 
اصلی ترین چالش بیمه سلامت را تامین اعتبار 
دانست و گفت: یکی از مشکلات اصلی بیمه 
سلامت پرداخت به موقع تعهدات به طرف های 
قرارداد است.وی با بیان این که بودجه موجود 
کفاف هزینه های بیمه سلامت را نمی دهد، 
ــزود: با این حال طی سال 98 سعی شده  اف
ماهانه یک بار پرداختی به موسسات تشخیصی 

و درمانی انجام گیرد.

پیشنهاد نایب رئیس مجلس برای 
عرضه کنترل شده مواد مخدر

که  زمــانــی  طبیعتاً  گفت:  مجلس  رئیس  نایب 
حاکمیت عرضه‌کننده است، سودجویان برای 
عــرضــه مــوادمــخــدر بــه کــشــور بــا مشکل روبـــه‌رو 
می‌شوند و دیگر مشتری ندارند.به گزارش تسنیم، 
مسعود پزشکیان دیروز در افتتاحیه مرکز منطقه‌ای 
درمان اختلالات ناشی از سوء مصرف موادمخدر 
در بیمارستان فارابی اظهار کرد: در گذشته اعتیاد 
جرم بود که تلاش کردیم از حالت جرم‌انگاری 
بیرون آید و به عنوان بیماری تلقی شود.وی با بیان 
این که اعتیاد یک مشکل عرضه و تقاضاست، افزود: 
تا زمانی که نیاز وجود دارد، مشکل وجود خواهد 
داشت البته باید به شدت با عرضه‌کنندگان برخورد 
کــرد. زمانی که بنده در وزارت‌ بهداشت بودم، 
گفتیم که حاکمیت خود کالا را عرضه کند و برای 
عرضه کالا و محصول مباحثی شکل گرفت، اگر 
می‌توانستیم کاملًا عرضه را برعهده بگیریم، خود به 
خود افرادی را که نیاز به دارو داشتند، می‌شناختیم 
و می‌توانستیم آن ها را به راحتی درمان کنیم اما 
هنوز نتوانستیم آن سیاست را اجــرا و عملیاتی 
کنیم، آن زمــان حتی لایحه این موضوع نوشته 
شد اما دوره تمام شد ، لایحه در مجلس ماند و بعد 
از ما پیگیری نشد. در آن لایحه بنابر این بود تمام 
افرادی را که به هر شیوه هر نوع موادی را مصرف 
می‌کنند، تحت پوشش قرار دهیم، کالا و محصول 
را ما در مراکز مشخص و در مقابل دید کارشناسان 
به آن ها بدهیم و سپس این اشخاص را به سمتی 
سوق دهیم که به زندگی بازگردند و طبیعتاً زمانی 
سودجویان  ــت،  اس عرضه‌کننده  حاکمیت  که 
برای عرضه موادمخدر به کشور با مشکل روبه‌رو 

می‌شوند و دیگر مشتری ندارند.

پلیس: شدنی نیست      ▪
در همین باره رئیس پلیس مبارزه با مواد مخدر 
پایتخت نیز در واکنش به سخنان یک نماینده 
مجلس مبنی بر عرضه مواد مخدر توسط دولت 
ــان گفت: ایــن مسئله شدنی نیست و  بــرای درم
تبعات بسیاری خواهد داشت. به گزارش میزان، 
نظر  را  پزشکیان  اظــهــارات  بخشنده  سرهنگ 
شخصی او دانست و اظهارکرد: پزشکیان باید 
درباره اظهارات اخیرش پاسخ دهد.وی با تاکید 
بر این کــه »در هیچ جای دنیا، دولت مواد مخدر 
عرضه نمی‌کند« افزود: اکنون در همه جا مواد 
مخدر وجود دارد و اگر دولت هم مواد مخدر عرضه 
کند، واویلا می‌شود و شهروندان پاک نیز معتاد 
می‌شوند. وی گفت: تصور کنید در محله شما، 
دولت مرکز فروش تریاک ایجاد کند. این مسئله 
اثر منفی روی فرزندان شما نمی گذارد؟ مردم و 

محلات این مسئله را قبول نمی‌کنند.

تعزیرات: شکایات فراوانی از دریافت 
اضافه ویزیت پزشکان داریم

مــعــاون ســازمــان تعزیرات حکومتی و مدیرکل 
تعزیرات استان تهران در خصوص دریافت وجه 
اضــافــه بــر تعرفه ویــزیــت پزشکان گفت: در این 
زمینه شکایت های فراوانی داریم و شکایت‌ها در 
کمیسیون تعرفه نسبی مطرح و رسیدگی می‌شود.
ــاره دریــافــت مـــازاد تعرفه ویزیت  اسفنانی  دربـ
پزشکان از بیماران به ایرنا گفت: اعضای کمیسیون 
رسیدگی به این شکایات، از معاونت های بهداشت 
ــان دانشگاه هــای علوم پزشکی، بازرسی  و درم
وزارت بهداشت، معاونت درمان وزارت بهداشت 
و تعزیرات هستند.وی گفت: در این کمیسیون 
شکایت ها بررسی می شود و اگر تخلف محرز باشد 
برخورد قانونی انجام و حکم صادر می شود.وی 
اظهار کرد: شاکیان می توانند از طریق سامانه 
١٩٠ وزارت بهداشت نیز شکایت خود را مطرح و 
پیگیری کنند.هیئت وزیران ۲۰ فروردین امسال 
به پیشنهاد مشترک وزارتخانه‌های بهداشت و رفاه 
و سازمان برنامه و بودجه کشور و همچنین تایید 
شورای‌عالی بیمه سلامت،  تعرفه‌های خدمات 
تشخیصی و درمانی را برای سال 98 ابلاغ کرد.
بر اساس مصوبه هیئت وزیران در بخش خصوصی 
تعرفه ویزیت پزشکان، دندان پزشکان عمومی و 
دکترای تخصصی در علوم پایه )PHD( پروانه‌دار 
۲۷۰ هزار ریال ) ۲۷ هزار تومان(، تعرفه ویزیت 
پزشکان  و  متخصص  دندان‌پزشکان  پزشکان، 
عمومی دارای مدرک دکترای تخصصی در علوم 
پایه ۴۱۰ هزار ریال ) ۴۱ هزار تومان( و تعرفه ویزیت 
تخصصی  تکمیلی  دوره  فوق‌تخصص،  پزشکان 
)فلوشیپ( و متخصص روان پزشکی ۵۲۰ هزار 
ریال ) ۵۲ هزار تومان( تعیین شد. همچنین تعرفه 
پزشکان فوق‌تخصص روان پزشکی و دوره تکمیلی 
تخصصی )فلوشیپ( روان پزشکی ۵۹۰ هزار ریال  
)‌۵۹ هزار  تومان(، تعرفه کارشناس ارشد پروانه‌دار 
۲۲۰ هزار ریال ) ۲۲هزار تومان( و تعرفه خدمات 
ویزیت کارشناس پروانه‌دار ۱۹۰ هزار ریال )‌۱۹ 

هزار تومان( تعیین شد.

نابودی حدود ۲۰ هکتار از اراضی 
نی بر اثر آتش‌سوزی تالاب هامون

بلوچستان  و  سیستان  زیست  محیط  مدیرکل 
از نـــابـــودی حـــدود ۲۰ هــکــتــار از اراضــــی نی 
ــون خــبــر داد.  ــام ــالاب ه ــ ــوزی ت ــر آتـــش‌سـ ــر اثـ ب
»پورمردان«   دربــاره آتش‌سوزی تالاب هامون به 
ایلنا گفت: در بعد از ظهر ۲۵ آذر ماه این تالاب آتش 
گرفت و آتش‌سوزی در اطراف منطقه پورخواجه 
اتفاق افتاد. پس از انجام کارشناسی مشخص 
شد که آتش با اقدام عمدی ‌آغاز شده است. سپس 
نیروهای حفاظت از محیط زیست، منابع طبیعی، 
آتش‌نشانی و فرمانداری در منطقه حضور یافتند و 
آتش مهار شد.  پورمردان درباره خسارت های وارد 
شده به تالاب بیان کرد: هنوز از حجم آتش برآورد 
دقیقی به دست نیامده است، اما طبق مشاهدات 

حدود ۲۰ هکتار از اراضی نی را از دست داده‌ایم. 

 دفاع  رئیس بنیاد شهید
  از خدمات  دهی بیمه دی

 به ایثارگران

رئیس بنیاد شهید و امور ایثارگران درباره موضوع 
بیمه و درمان ایثارگران گفت: بیمه تکمیلی درمان 
ایثارگران تا مقطعی بر عهده شرکت بیمه ایران 
بود، اما به دلیل مشکلات اعتباری و بدهی‌های 
ایجاد شده برای این شرکت، بیمه ایــران از چند 
سال پیش در مناقصه بیمه تکمیلی درمان ایثارگران 
حضور نیافت. در سه سال اخیر شرکت بیمه دی 
به‌عنوان برنده مناقصه عهده‌دار این بیمه است و 
وظایف خود را به‌خوبی انجام می‌دهد. به گزارش 
افزود:نخستین  شهیدی  حجت‌الاسلام‌  ایــرنــا، 
اولویت بنیاد در برنامه کوتاه‌مدت پرداخت معوقات 
ایثارگران بود. این معوقات با رقمی حدود ۵ هزار و 
۲۸۵ میلیارد تومان از سال ۷۶ باقی مانده بود که 
در مدت یک سال و نیم نخست حضور در بنیاد به 

خانواده‌های شهدا و ایثارگران پرداخت شد. 
دفاع رئیس بنیاد شهید از خدمات دهی بیمه دی 
در حالی صورت گرفته که انتقادهای بسیاری از 
سوی ایثارگران درباره انجام ندادن تعهدات این 
بیمه مطرح شده است. بنیاد شهید همواره نبود 
بودجه را دلیل پرداخت نکردن مطالبات بیمه 
دی اعلام کرده که به نظر می رسد باید در فصل 

بررسی بودجه 99 در نظر گرفته شود.

گروه اجتماعی- بخت قانون تسهیل ازدواج 
ــرای اجــرایــی شــدن آن قدر  از 14 ســال قبل ب
بسته ماند که در مــرداد ماه امسال نمایندگان 
مجلس در کمیسیون فرهنگی شکایت دولت 
را نزد قوه قضاییه بردند. ماجرا از دی‌ماه سال 
84 شــروع شد؛ زمانی که بالاخره مسئولان و 
دست‌اندرکاران تصمیم گرفتند »برای پایان دادن 
به نگرانی‌ها و دغدغه‌های جوانان و با اولویت 
دادن به تسهیل اقتصادی ازدواج جوانان، تأمین 
هزینه‌های مراسم ازدواج، معاش آینده خانواده 
و لوازم اولیه زندگی « برای جوانان آستین بالا 
بزنند. مفاد قانون »تسهیل ازدواج جوانان« گویی 
که تمام مشکلات در زمینه ازدواج جوانان ایرانی 
را شناسایی کــرده اســت. در نگاه کلی اجرای 
حتی بعضی از بندهای این قانون 13مــاده‌ای 
و چهار تبصره‌‌ای نوید تحول بزرگی در زمینه 
ازدواج می‌دهد که البته هیچ کدام به مرحله اجرا 
نرسیدند. مواد قانون »تسهیل ازدواج جوانان« 
درحالی مسکوت مانده و کسی مسئولیت اجرای 
آن را نمی‌پذیرد که رهبر انقلاب بارها حتی به 
صورت مستقیم از این قانون سراغ گرفته‌اند و 

لزوم اجرای آن را یادآور شده‌اند.

  مجلس دست به دامان قوه قضاییه شد      ▪
شهریور امسال بود که طیبه سیاوشی نماینده 
مردم تهران در مجلس به رسانه‌ها گفت: به 

خاطر اجرایی نشدن قانون تسهیل ازدواج از 
برخی وزیران به قوه قضاییه شکایت کرده‌ایم.

3 دلیل عمده برای اجرا نشدن       ▪
سینا کلهر مدیرکل مطالعات فرهنگی مرکز 
پژوهش‌های مجلس در این باره به فارس می 
گوید: قانون تسهیل ازدواج جوانان به سه دلیل 
عمده در این بیش از 14سال اجرایی نشده 
اســت: اشکال اول این است که این قانون، 
نهادهای مجری را به طور دقیق مشخص نکرده 
است. یعنی تکلیفی تعیین و حکمی بیان شده 
است که نهاد اجراکننده آن مشخص نیست. 
به همین دلیل وقتی قانون اجرا نمی‌شود نهاد 
ناظر نمی‌داند که مقصر کیست.کلهر ادامه 
می‌دهد: » دلیل دوم برای اجرایی نشدن قانون 
مذکور مشخص نبودن منابع مالی است. مثلا 
صندوق  تاسیس  هزینه  که  نیست  مشخص 
اندوخته ملی جوانان باید از کجا بیاید؟ در 
قسمتی از قانون گفته می شود دولت موظف 
است بر اساس منابع بودجه سنواتی کار الف 
را انجام بدهد. دولــت هم می‌گوید بودجه 
سنواتی من اصلا منبع ندارد!آخرین مورد هم 
نبود ضمانت اجراست. در دل خود این قانون 
حکمی وجود ندارد که اگر کسی تخلف کرد 
و مواد قانون را اجرا نکرد، چه اتفاقی برای او 

می‌افتد.« 

مرکز پژوهش‌های مجلس با اشاره به ناکارامدی یک قانون:

قانون تسهیل ازدواج اصلاح می شود

 وزارت بهداشت:نپذیرفتن بیمار به بهانه نداشتن
 تخت خالی تخلف است

ــاع رسانی  ــط عمومی و اط رئیس مرکز رواب
وزارت بهداشت از برخورد جدی با بیمارستانی 
که به بهانه نداشتن تخت خالی از پذیرش بیمار 
شانه خالی می‌کند خبر داد. کیانوش جهانپور 
با بیان این که هیچ کسی حق نپذیرفتن بیمار 
به ویژه بیمار اورژانسی را به بهانه نداشتن تخت 
خالی ندارد، به میزان گفت: حتی اگر نداشتن 
تخت خالی نیز صحت داشته باشد بیمارستان 
موظف است مریض را پذیرش و با انجام اقدامات 
اولیه برقراری پایداری در وضعیت وی را دنبال 
کند. جهانپور با تاکید بر این که بیمارستان در 

صورت نداشتن تخت خالی باید با هماهنگی 
مراکز درمانی دیگر یا ستاد هدایت بیمار را به 
بیمارستانی که تخت خالی دارد اعــزام کند، 
را  بیمار  نپذیرفتن  حــق  کسی  هیچ  افـــزود: 
ندارد و هر فردی اعم از پرستار یا پزشک در هر 
بیمارستانی چنین کاری انجام دهد متخلف 
است. وی افــزود: با تخلف در حوزه نپذیرفتن 
ــای  ــورد‌ه ــرخ بیمار در بــیــمــارســتــان غــیــر ازب
انجام  بهداشت  وزارت  قطعا  کــه  انضباطی 
می‌دهد، اگر بــرای بیمار مشکلی پیش آید از 

مسیر قانونی پاسخ گو و ضامن او خواهیم بود.


