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به ترتیب بهترین وضعیت کسب وکار را در مقایسه با رشته فعالیت های دیگر اقتصادی درکشور داشته اند.
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گزارش های فصلی پایش محیط کسب وکار ایران از تشکل 
های اقتصادی سراسر کشور با برش استانی محیط کسب 
و کار، حدود یک سال است که توسط اتاق ایران و به طور 
رسمی انجام و منتشر می شود. این گزارش ها نسبت به 
بررسی مرکز پژوهش های مجلس، دارای تغییراتی در 
مولفه ها و شاخصه های مــورد بررسی اســت. در آخرین 
بررسی کسب و کار انجام شده توسط اتاق ایران که مربوط 
به بهار97 است، اوضاع کسب وکار در مقایسه با بهار سال 
96 و حتی زمستان 96، در مجموع نامساعدتر شده است. 
در پایش قبلی که فصل زمستان را بررسی می کرد، استان 
خراسان رضوی با بهبود نسبت به ارزیابی پاییز، 5 پله رشد 
نسبت به گزارش قبل از آن، در رتبه 14 جای گرفته بود. 
اما در سنجش جدید که مربوط به بهار 97 است، خراسان 
رضوی با یک پله صعود در رتبه سیزدهم جای گرفته است، 
هرچند که قیاس دقیق این حوزه، یعنی مقایسه فصلی نشان 
می دهد جایگاه خراسان رضوی از رتبه 3 در بهار 96، به 

رتبه 13 در بهار 97 تنزل یافته است.

▪ عوامل دخیل در محیط کسب و کار	
حمیط بسک واکر هب هعومجم وعاىلم هتفگ ىم وشد هک رب 
رکلمعد ای اداره اگنبه اهی ااصتقدی موثر دنتسه اام ابیرقت 
اخرج از رتنکل ریدمان اگنبه اه رقار داردن. وعاىلم نظیر وقانین 
و رقمرات، میزان ابرىگدن، نهرفگ اکری در کی نمطهق و ... هک 
در وشکراه و قطانم رغجافیىیا وگانوگن، در ره رهتش اکری و 
نیز در وطل زامن افتموت اند. ارموزه، وبهبد حمیط بسک واکر 

ىکی از مهم ترین راربهداهی هعسوت ااصتقدی در ره وشکری 
هب امشر ىم رود و لاعوه رب آن، هچره حمیط بسک واکر در کی 
وشکر رشاطی رتهبی داهتش دشاب، رهبه ربداری از تصرف اهی 
اکرآىنیرف بیرتش می شود و ره هچ رهبه ربداری از تصرف اهی 
اکرآىنیرف در هعماج ای بیرتش دشاب، رکلمعد ااصتقدی آن 
وشکر و قلخ ارزش و ثروت در آن هعماج نیز بیرتش ىم وشد. 
اب انی احل، وبهبد حمیط بسک واکر، نیازدنم همانرب رزیی و 
سیتسا ذگاری مطولب اتس هک برای دتسیىبا هب انی مهم 
نیز ووجد فرادنی رمتسم شیاپ و شجنس وعضیت حمیط بسک 

واکر در ره وشکر ضروری اتس.

▪ تغییر مهم ترین مانع کسب و کار	
برایند ارزیابی مولفه های محیط کسب وکار در کل کشور 
نشانگر این است که وضعیت ایران در بهار1397، با اختلاف 
نسبی تقریبا زیادی نامساعدتر از زمستان 96 بوده است. 
همچنین بررسی ها نشان می دهد محیط کسب وکار ایران از 
نظر فعالان کسب و کار در مقایسه با فصل مشابه سال قبل نیز 
کمی نامساعدتر شده است. رب ااسس یاتنج لصاح از شیاپ 
ىلم حمیط بسک واکر اریان در بهار1397، رقم شاخص 
ملی به 6.15 رسیده که نسبت به بهار 1396 تنزل زیادی 
یافته است. نچمهین انی ارزىبای بیرگنا آن اتس هک از نظر 
لااعفن ااصتقدی اشمرتک دننکه در انی شیاپ، وعضیت اکثر 
موهفل اهی موثر رب حمیط بسک واکر اریان در بهار 1397 
به طور قابل توجهی نارتدعاسم دشه اتس. در بهار 1397 
همانند فصل قبل، بی ثباتی و غیرقابل پیش بینی بودن 
قیمت ها )مواد اولیه و محصولات( به عنوان مهم ترین مانع 
کسب و کار شناخته شد، در صورتی که در سه سال گذشته 

همواره دریافت تسهیلات از بانک ها یا به طور کلی دشواری 
تامین مالی بزرگ ترین مانع تولید شناخته شده بود.

▪ کشاورزی، بهتر از صنعت و خدمات	 حال ِ
هر چه محیط کسب وکار )محیط نهادی و اقتصادی( شرایط 
بهتری داشته باشد، بهره برداری از فرصت های کارآفرینی 
بیشتر است و با ارتقای این بهره برداری، عملکرد اقتصادی 
کشور و خلق ارزش و ثــروت در جامعه بیشتر می شود. 
براساس نتایج این پایش، در بهار1397 وضعیت محیط 
کسب وکار در بخش کشاورزی در مقایسه با بخش های 

خدمات و صنعت مناسب تر ارزیابی شده است.

▪ بهترین ها و بدترین ها	
در بین رشته فعالیت های اقتصادی، رشته فعالیت های 1. 
اداری و خدمات پشتیبانی، 2. خدمات مربوط به تامین جا و 
غذا و 3. ساختمان ، به ترتیب بدترین وضعیت و رشته فعالیت 
های 1. امــاک 2. اطلاعات و ارتباطات 3. آب رسانی، 
مدیریت پسماند، فاضلاب و فعالیت های تصفیه، به ترتیب 
بهترین وضعیت کسب وکار را در مقایسه با رشته فعالیت های 
دیگر اقتصادی درکشور داشته اند. در این مطالعه، مولفه 
های وماعن اداری بسک واکر )ادارات و داگتسه اهی ارجایی 
طبترم اب بسک واکر(، یب ثیتاب و غیلباقر پیش بیین وبدن 
قیتم اه )وماد اولیه و لاوصحمت(، ىب ثىتاب سیتسا اه، 
رقمرات و روهی اهی ارجاىی انظر هب بسک واکر، یب دهعتی 
رطف اهی رقارداد )دویتل ای یصوصخ( هب اافیی دهعتات و 
ودعه اهی شان، ربداتش اهی لسیهق ای و غیلباقر پیش بیین 
ومامران از وقانین و رقمرات )ربق، اگز، حمیط زتسی و تأمین 
اىعامتج(، عضف داداگه اه در رسیىگد هب ایاکشت و پیرگد 
ومثر اجتموزان هب وقحق درگیان،دسافم  مالی و اداری در 
دستگاه های حکومتی،  ووجد ااصحنر و دادن اتمیاز ای ره ونع 
راتن هب کی ای دعتادی از رابق در ابزار، عض ف زری تخاس اهی 
لمح و لقن )اجده ای، ریلی، وهایی، درییای و دنبری(، وبمکد 
انفوری اهی ومرد نیاز، روهی اهی گتخسیراهن در ادارات اکر و 
بیهم ربای تیریدم نیروی ااسننی و رتباق غیهنافصنمر رشکت 
ها و اسسومت دوىتل ای هبش دویتل در ابزار به ترتیب نسبت به 
مولفه های دیگر در فصل قبل نامساعدتر ارزیابی شده اند.
این تغییرات در رتبه مولفه ها در حوزه نزول محیط کسب وکار 
یا ایجاد مانع برای کسب وکار حاکی از این است که دستگاه 
های دولتی در حوزه اقتصادی نیازمند تقویت مسیر و محیط 
هستند. البته نبود ساز وکارهای نظارتی، رسیدگی نشدن 
به مسائل قضایی و نیز مفاسد اقتصادی خصوصی و دولتی 
همچنان ضعف بیشتری داشته اند. در صورتی که چاره ای 

اساسی برای ترمیم محیط سالم کسب وکار اندیشیده نشود، 
حتی با وجود رفع موانع اقتصادی، نمی توان شاهد ایجاد 

رونق و تولید بیشتر بود.

▪ بی ثباتی و بلاتکلیفی نهادهای مربوط	
اما در بررسی جزئیات وضعیت این حوزه در خراسان رضوی، 
نتیجه بررسی انجام شده مطابق جدول ذیل نشانگر این است 
که یب ثیتاب و غیلباقر پیش بیین وبدن قیتم اهی وماد 
اولیه، ىب ثىتاب سیتسا اه، رقمرات و روهی اهی ارجاىی انظر 
بسک واکر و دوشاری ماتین یلام از کناب اه همانند همیشه 
بزرگ ترین مشکلات کسب وکار استان را تشکیل می‌دهند. 
تغییرات افزایش این نشانگرها این است که ثبات مدیریتی در 
حوزه سیاست ورزی در حوزه وزارتخانه های متبوع و نیز ادارات 
استانی تاثیرات شگرفی بر موانع کسب و کار در اقتصاد بومی 
استان داشته اند. در بررسی استان های دیگر و ارزیابی محیط 
کسب و کار شاهد آن هستیم که بی ثباتی ها در حوزه قیمت و 
نیز سیاست های اقتصادی در زمره پنج مشکل اول کسب و کار 
اعلام شده است. این مسئله، ضرورت توجه بیشتر نهادهای 
صنعتی و اقتصادی حکومتی به رسیدگی در حوزه های اخلال 
موارد دولتی در کسب و کار را دو چندان می‌کند. نبود شفافیت 
اولیه در بخش های مختلف اقتصادی و همچنین  نبود ساز و کار 
مناسب تولید به ایجاد این معضل بزرگ منجر شده است. در 
واقع می توان گفت با تکرار این مسائل در فصول مختلف سال، 

نشانی از تلاش برای بهبود در مسئولان مربوط وجود ندارد.

▪ خراسان رضوی یک پله بالا رفت	
رب ااسس هتفای اهی انی رطح در زمستان 1396، نتیجه 
ارزیابی تشکل های اقتصادی از 28 مولفه محیط کسب و 
کار به تفکیک استان ها نشان می دهد ااتسن اهی خراسان 
شمالی، سیستان و بلوچستان و خوزستان هب ترتیب دارای 
نیرتدب وعضیت حمیط بسک واکر و ااتسن اهی گیلان، فارس 
و زنجان هب ترتیب دارای نیرتهب وعضیت حمیط بسک واکر 
تبسن هب دیگر ااتسن اه ارزىبای دشه ادن. استان خراسان 
رضوی در پایان بهار 97 رتبه 13 محیط کسب وکار را کسب 
کرده است. در حالی که در ارزیابی سال گذشته اتاق بازرگانی 
همین فصل رتبه سوم را به دست آورده بود. به این ترتیب در 
صــورت استمرار این رتبه، شاخص های اقتصادی محیط 
کسب و کار استان روند نامناسبی داشته، هرچند که با توجه به 
واقعی تر شدن شاخص های ارزیابی، به نظر می رسید جایگاه 
استان نیز واقعی تر شده است. بر این اساس رتبه استان در 
بهار97 به رتبه سال 95 خود نزدیک شد، اما در امتیاز بهبود 

محیط کسب و کار بدترین فصل دو سال گذشته است.

بر اساس آخرین گزارش اتاق ایران، خراسان رضوی در حوزه بهبود کسب وکار در جایگاه سیزدهم قرار گرفت 

پایش کسب و کار استان در بهار 97 
یب ثیتاب و غیلباقر پیش بیین وبدن قیتم اهی وماد اولیه بزرگ ترین مشکل کسب وکار استان

رتبه بندی عوامل ایجاد بازار کسب و کار نامساعد در استان
زمستان 96بهار 97مولفه های مورد بررسی

11یب ثیتاب و غیلباقر پیش بیین وبدن قیتم اه )وماد اولیه و لاوصحمت(

23ىب ثىتاب سیتسا اه، رقمرات و روهی اهی ارجاىی انظر بر بسک واکر

32دوشاری ماتین یلام از کناب اه

416قیتم ذگاری و دتلاخ اهی غینمرطیق اهنداهی مکاحییت در ابزار

57دسافم مالی و اداری در دستگاه های حکومتی

68لوتید و هضرع اتبسن آزاد اهلااکی غیر ادناتسارد و یبلقت در ابزار

713هضرع اهلااکی اچاقق و رتباق غیر هنافصنم لاوصحمت اخرىج و داىلخ در ابزار اریان

85عضف داداگه اه در رسیىگد هب ایاکشت و پیرگد ومثر اجتموزان هب وقحق درگیان

99وماعن اداری بسک واکر)ادارات و داگتسه اهی ارجایی طبترم اب بسک واکر(

104روهی اهی غیهنافصنمر و اعاندهنلا ممیزی و درتفای لامیات

1112رتباق غیهنافصنمر رشکت ها  و اسسومت دوىتل ای هبش دویتل در ابزار

1210ووجد ااصحنر، اتمیاز ای ونرهع راتن هب کی ای دعتادی از رابق در ابزار

1315ربداتش اهی لسیهق ای و غیلباقر پیش بیین ومامران از وقانین و رقمرات

1417اکرزیرگی یمومع و اابقتسل نیروی اکر از عتطییل روزاهی اکری

1514دقفان ای افشف وبندن ااعلاطت ومردنیاز ربای لاعفیت ااصتقدی

166روهی اهی گتخسیراهن در ادارات اکر و بیهم ربای تیریدم نیروی ااسننی

1711یب دهعتی رطف اهی رقارداد )دویتل ای یصوصخ( هب اافیی دهعتات و ودعه اهی اشن

1818وبمکد تقاضای موثر در بازار

1919وبمکد انفوری اهی ومرد نیاز

2020دقفان ای صقن اراطابتت سپیىن و پیشیىن و هشوخ اهی لوتید

2122عضف نظام وتزعی و لکشم دررساندن محصول به بازار

2224عضف زری تخاس اهی لمح و لقن )اجده ای، ریلی، وهایی، درییای و دنبری(

2321لیامت رهشودنان هب دیرخ اهلااکی اخریج و یب ریتبغ هب دیرخ لاوصحمت اریاین

2426دحمودتی اهی دیسرتس هب اراطابتت)نفلت رمهاه و اتنرتنی(

2523وبمکد نیروی کار ماهر

2625اابقتسل اکمهران و ایرتشمن از ونآوری و ااکتبر در اراهئ امدخت و وصحمل

2727دحمود تی دیسرتس به سوخت و انرژی

2828دحمود تی دیسرتس هب آب


