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 دنیا در حوزه صادرات خدمات فنی و مهندســی معمولا از هلدینگ های مالی توانمندی برخوردار است و اکنون مناقصات بزرگی برای پروژه های 
کلان در منطقه برگزار می شود که برنده آن ها شرکت هایی از کشورهای دیگر با توان فنی و مهندسی بسیار کمتر از شرکت های خراسانی هستند 
اما آن چه باعث این موفقیت می شود چیزی نیست جز این که شرکت های خصوصی ما کوچک مقیاس و در رقابت از نظر مالی دارای مشکل هستند.

شرکت های کوچک مقیاس‌ و نبود حمایت 
معضل صادرات خدمات فنی و مهندسی
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پیشرفت های فناوری و تغییرات ارزی طی چند سال اخیر، 
تغییراتی را در تمامی حوزه ها از جمله صادرات ایجاد کرده 
است و تمام دنیا به میزان کم یا زیاد دستخوش این تغییرات 
شده اند که ایران نیز از این قاعده مستثنی نیست. بسیاری 
از کشورهایی که روزگاری به عنوان مهم ترین و اصلی ترین 
کشورهای هدف صادراتی ایران شناخته می شدند، امروز 
خود به فناوری تولید محصولات ما دست یافته اند و چه بسا 
به دلیل نو بودن فناوری شان و از سویی توافق بر سر حذف 
تعرفه های واردات مواد اولیه یا حمل و نقل و ترانزیت با 
کشورهای رقیب ایران، محصولاتی را که سال ها از کشور 
ما وارد می کردند با قیمتی بسیار کمتر تولید می کنند و 
می روند تا جا پای ما در بازارهای صادراتی بگذارند .این که 
تولید کننده ایرانی در این میان بی حمایت رها شده و خود 
باید برای رسیدن به جایگاه اصلی اش با بحران های مالی 
و اقتصادی و چالش های بانکی و بیمه ای دست و پنجه نرم 
کند مسئله دیگری است اما این که علاوه بر تولید ،ایران و 
به ویژه خراسان رضوی به واسطه حضور شرکت های بزرگ 
فنی و مهندسی ظرفیت های بی بدیلی برای صادرات این 
گونه خدمات دارد، موضوعی است که به نظر می رسد به 
اندازه اهمیت اش به آن توجه نشده است چنان که حتی 
آمار دقیقی از میزان این صادرات در دست نیست و درباره 
آن از 750 میلیون یا چهار میلیارد دلار در سال صحبت به 

میان آمده است .

▪ سهم خراسان رضوی چقدر است؟	
رئیس اداره بازرگانی خارجی سازمان صنعت، معدن، 
تجارت و بازرگانی خراسان رضوی در این باره به خراسان 
رضوی می گوید :طبق آخرین اطلاعات ارائه شده از سوی 
سازمان توسعه تجارت ایران )بر اساس گزارش سازمان 
جهانی تجارت( صادرات خدمات فنی و مهندسی در دنیا 
طی سال 2015 میلادی به 90 میلیارددلار رسید که 
براساس همین گزارش 1.6 درصد آن متعلق به ایران بود.

محمد علی امیر فخریان می افزاید: صادرکننده عمده 
خدمات فنی و مهندسی اتحادیه اروپا، کره جنوبی، چین، 
ژاپن، روسیه، آمریکا، ایران، هند ، سوئیس و ترکیه هستند. 
وارد کننده عمده خدمات فنی و مهندسی هم اتحادیه 
اروپا، چین، ژاپن، عربستان، روسیه، آنگولا، کره جنوبی، 
آذربایجان، مالزی و کویت  به شمار می آیند که جمعاً 
بیش از 65 میلیارد دلار واردات خدمات فنی و مهندسی 

داشته اند .
وی درباره آمار و ارقام این حوزه صادراتی طی سال گذشته 
نیز یادآور می شود: تا پایان بهمن سال 96 بیش از 750 
میلیون دلار خدمات فنی و مهندسی از کشور صادر شده 
که بیش از 56 میلیون دلار معادل 7.4درصد آن مربوط 
به استان خراسان رضوی است. این آمار صرفا در خصوص 
صادرکنندگانی است که قصد داشتند از ضمانت نامه های 
بانکی یا تسهیلات آیین نامه اجرایی صادرات خدمات فنی و 
مهندسی استفاده کنند و قطعا میزان واقعی صادرات بیش 

از این ارقام است.

▪ کدام کشورها از ما خدمات فنی و مهندسی می گیرند	
وی  درباره نوع حمایت هایی که از صادرکنندگان خدمات 
فنی و مهندسی صورت می گیرد نیز اظهار می کند: تصویب 
آیین نامه اجرایی حمایت از صادرکنندگان خدمات فنی 
و مهندسی به سه صورت، تسهیل صدور ضمانت نامه ها، 
دریافت تسهیلات بانکی و صدور مجوز ورود موقت ماشین 

آلات و تجهیزات صادرکنندگان پیش بینی شده است.
امیرفخریان با اشــاره به این که صــادرات خدمات فنی و 
مهندسی ایران به 50 کشور جهان صورت می گیرد، از 
اکوادور، ازبکستان، ارمنستان، پاکستان، تاجیکستان، 
ــراق، اوگــانــدا، افغانستان، بولیوی، تانزانیا،  سوریه، ع
سریلانکا، گرجستان و ترکمنستان به عنوان مهم ترین 
بازارهای هدف صادرات خدمات فنی و مهندسی ایران نام 
می برد و می گوید: به طور کلی می توان گفت عمده وارد 
  CIS کنندگان خدمات فنی و مهندسی از استان کشورهای

افغانستان و عراق هستند.

▪ چه خدماتی صادر می کنیم ؟	
رئیس اداره بازرگانی خارجی سازمان صنعت، معدن، 

تجارت و بازرگانی خراسان رضوی در خصوص ظرفیت 
های صادراتی استان در حوزه خدمات فنی و مهندسی با 
تاکید بر این که بیشتر صادرات خدمات فنی و مهندسی 
 استان مربوط به برق و بعد از آن ساخت و ساز ، آب رسانی، 
 راه ســازی و ساخت تونل اســت، می گوید: همچنین در 
زمینه های صنایع تبدیلی ، کشاورزی وگلخانه ای، خدمات 
در حوزه دام و طیور و انــرژی های تجدید پذیر صادرات 
چشمگیری داشته ایم و در آینده نه چندان دور نیز به بخش 

خدمات انتقال گاز شهری ورود خواهیم کرد.

▪ موانع پیش روی صادرات خدمات فنی و مهندسی	
اما این که چرا با وجــود این ظرفیت ها هنوز آمــار و ارقام 
صــادرات خدمات فنی و مهندسی استان در قد و قــواره 
لازم نیست، سوالی است که امیر فخریان در پاسخ به آن 
انگشت اشاره را به سوی مشکلات این حوزه نشانه می رود 
و می‌گوید: نبود آمار دقیق از میزان  صادرات خدمات فنی 
و مهندسی، مشکلات بانکی و پذیرش نشدن ضمانت نامه 
های صادر شده از سوی بانک های ایرانی توسط بانک های 
خارجی ، نبود فضای رقابتی سالم بین شرکت های توانمند 
و فعال صادراتی در استان ، بوروکراسی شدید وزارتخانه ها و 
دستگاه های ذی ربط در کشورهای آسیای میانه، افغانستان 
و عراق برای استفاده صادرکنندگان از معافیت های گمرکی 
ورود ماشین آلات و تجهیزات به کشور هدف ، بالا بودن نرخ 
صــدور ضمانت نامه ها  و آشنا نبودن فعالان این حــوزه با 
قوانین و مقررات تجارت در کشورهای هدف و ضعف های 
حقوقی در قراردادهای بین المللی  از جمله این مشکلات 
صنعت،  ســازمــان  خارجی  بازرگانی  اداره  است.رئیس 
معدن، تجارت و بازرگانی خراسان رضوی به راهکارهایی که 
می‌تواند سنگ از پیش پای تجارت خدمات فنی و مهندسی 
بردارد نیز  اشاره می کند و می گوید:بازاریابی قوی، تسهیل 
مسائل بانکی، تشکیل کنسرسیوم های صادراتی به تفکیک 
کشورهای هدف، شناخت کافی از محیط سیاسی و قانونی 
بازار هدف، برگزاری دوره های آموزشی با حضور استادان 
مجرب بین المللی و ملی نمونه هایی از راهکارهای این 

بخش محسوب می شوند.

▪ حمایت های اندک، شرکت های کوچک	
دبیرکل خانه صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوی نیز 
مهم ترین نیاز برای تقویت صادرات خدمات فنی و مهندسی 
را ایجاد هلدینگ های بزرگ صادراتی در این بخش بیان 
می کند و در گفت و گو با خراسان در تشریح حجم صادرات 
خدمات فنی و مهندسی استان، ظرفیت ها و چالش های 
پیش رو می گوید: برآوردهایی که می توان از حجم صادرات 
خدمات فنی و مهندسی کشور کرد حدود چهار میلیارد دلار 
است که حدود 10 درصد آن معادل 400 میلیون دلار، 

سهم خراسان رضوی است.
اگرچه آماری که فیروز ابراهیمی به عنوان نماینده بخش 
خصوصی از میزان صادرات خدمات فنی و مهندسی ارائه 
می دهد با آمار ارائه شده امیر فخریان رئیس اداره بازرگانی 
خارجی سازمان صنعت استان، تفاوت چشمگیری دارد 
و خود نشان از بی آماری در این حوزه است اما ابراهیمی 
بعد از ارائــه آن بی مقدمه سراغ مشکلات این بخش نیز 
می رود و می گوید: بازارهای هدف به لحاظ ساختارهای 
مالی و بانکی دارای مشکلات عدیده و به مراتب بیشتری 
از ما هستند و این موضوع تجار ایرانی فعال در این بخش 
را با مشکلات و موانع جدی روبــه رو ساخته است البته 
باید اذعان کرد، حمایت های لازم هم در این حوزه صورت 

نمی‌گیرد.
وی ادامه می دهد: دنیا در حوزه صــادرات خدمات فنی 
توانمندی  مالی  هــای  هلدینگ  از  معمولا  مهندسی  و 
برخوردار است و اکنون مناقصات بزرگی برای پروژه های 
کلان در منطقه برگزار می شود که برنده آن ها شرکت 
هایی از کشورهای دیگر با توان فنی و مهندسی بسیار 
کمتر از شرکت های خراسانی هستند اما آن چه باعث 
این موفقیت می شود چیزی نیست جز این که شرکت 
های خصوصی ما کوچک مقیاس و در رقابت از نظر مالی 
دارای مشکل هستند.وی تاکید می کند: البته یک سری 
مباحث دیگر مانند حمایت های دولتی از بخش خصوصی 
نیز مطرح  است و دغدغه هایی در این باره وجود دارد اما 
بخش بزرگی از ناکارآمدی ما به دلیل کوچک مقیاس 
بودن بخش خصوصی است و گرنه دنیا به شکل دیگری در 
حوزه صادرات برخورد می کند . مضاف بر این که در این 

10 سال گذشته به لحاظ تحریم ها از شرایط روز دنیا در 
حوزه فناوری عقب مانده ایم و با معیارهای روز دنیا تطبیق 

و تناسب نداریم .

▪ مشکل بازاریابی 	
دبیرکل خانه صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوی با 
تاکید بر این که تمامی حوزه های اقتصادی ما از تحریم 
آسیب دیــده و خدمات فنی و مهندسی نیز متاثر از این 
موضوع است اضافه می کند: در بازاریابی صادراتی حمایت 
های لازم را نداریم زیرا بازارهای هدف را به سختی پیدا می 
کنیم و به دلایل متعدد که برخی ناشی از مشکلات درونی 
ماست برخی از این اهداف  را به سرعت از دست می دهیم. 
درواقــع عموما در حفظ بازارهای هدف صادراتی دچار 
گرفتاری جدی هستیم. به عنوان مثال ما سالانه 15 درصد 
تورم داریم در حالی که این تورم در کشورهای دیگر منطقه 
وجود ندارد. 20 سال قبل اگر نوشابه در یکی از کشورهای 
منطقه یک ریال بوده، امروز همان یک ریال است اما نوشابه 
یک ریالی در کشور ما طی یک سال به پنج ریال رسیده است 
و این تورم را بازارهای هدف ما نمی توانند تحمل کنند زیرا 
ــد.وی ادامه می دهد:  رقبای قوی در منطقه حضور دارن
ازطرفی دولت های مرکزی کشورهای هدف صادرات یا 
کشورهای رقیب یک سری پوشش های حمایتی یا مشوق 
ــرای صادرکنندگان خــود پیش بینی  هــای صــادراتــی ب
می‌کنند که متاسفانه ما آن را نداریم. صادرکنندگان ما 
هنوز مشوق های صادراتی سال 88  را طلبکار هستند 
و مجموعه ایــن عوامل در کنار کوچک مقیاس بــودن و 
مشکلات حاصل از تحریم ها و نبود ترانسفر پول  به موفق 
نبودن ما دامن زده است و اگر بنا باشد به شرایط بهتری 
برسیم لازم است بر این موارد غلبه کنیم و سیاست گذاری 

های لازم را در این خصوص انجام دهیم.

▪ هلدینگ خدمات فنی و مهندسی خراسانی در آستانه 	
انحلال

اما از آن جا که یکی از بزرگ ترین ظرفیت های استان در 
حوزه خدمات فنی و مهندسی ساخت و ساز است، در این 
گزارش به سراغ رئیس هیئت مدیره انجمن انبوه سازان 

مسکن و ساختمان خراسان رضوی رفتیم.
محمود پژوم ابتدا به نفحات توجه دولت ها به صادرات 
ــاره می کند و در ایــن باره  خدمات فنی و مهندسی اش
ــروز شاهد هستیم که  به خراسان رضــوی می گوید : ام
صــدور خدمات فنی و مهندسی در بسیاری کشورها بر 
صــادرات دیگر محصولات پیشی گرفته و ارز آوری قابل 
توجهی نیز برای آن کشورها در پی داشته است.وی ادامه 

می دهد: شرکت های فعال خراسان رضوی نیز در این 
حوزه از توانایی های بالایی برخوردارند تا جایی که بعد 
از تهران مقام دوم را در زمینه نیروهای فنی و کارآمد به 
خود اختصاص داده است.این توانایی ها در رشته خاصی 
متمرکز نیست و ظرفیت های بی نظیری از سد سازی و 
حفر تونل تا احداث ساختمان های اداری تجاری، سایت 
های نرم افزاری تاسیسات مکانیکی و برقی و نیروگاهی 
وجود دارد .با تکیه بر همین توانمندی ها بود که از پنج‌سال 
گذشته و برای بهره گیری از تجربیات شرکت های حقوقی 
و اشخاص حقیقی بــرخــوردار از دانــش فنی و مهندسی 
،شرکت بین الملل هشتم در خراسان رضــوی تاسیس 
ــادرات خدمات  شد.اما همین شرکت فعال در حــوزه ص
فنی و مهندسی به دلیل نبود حمایت ها اکنون در آستانه 
انحلال است .وی تاکید می کند: انتظارمان از مسئولان 
استان، مدیران کل ، اتاق بازرگانی و سازمان های مربوط 
که در زمان تاسیس این شرکت استقبال خوبی داشتند 
اما متاسفانه برای ایجاد بستر و زمینه حضور و فعالیت این 
شرکت در خارج از کشور حمایت لازم را نکردند، این است 
که این شرکت را دریابند .اقدامات کارشناسانه زیادی برای 
این شرکت صورت گرفته است و اگر منحل شود، سالیان 

سال شاهد حضور چنین شرکتی در استان نخواهیم بود.

▪ حمایت اقتصادی و سیاسی توامان لازم است 	
وی ادامه می دهد : خراسان رضوی برای تقویت صادرات 
خدمات فنی و مهندسی نیازمند تاسیس یک شرکت کلان 
بود به همین دلیل این شرکت ایجاد شد اما به رغم این که 
مطالعات ارزنــده و قابل توجه و ارزشمندی برای حضور 
ترکمنستان،  ــراق،  ع افغانستان،  مانند  کشورهایی  در 
تاجیکستان، قزاقستان و سوریه انجام و با حضور نمایندگان 
فعال بخش های خصوصی این کشورها جلساتی نیز برگزار 
شد باز هم به دلیل وضعیت کشورهای هدف در حوزه های 
سیاسی و نظامی نتیجه ای حاصل نشد. به طور مثال در 
نجف برای ایجاد یک بیمارستان قرارداد منعقد کردیم و کار 
اجرایی نیز شروع شد اما متاسفانه با خطر حضور داعش در 

عراق مواجه شدیم و کارگاه ها تعطیل شد.
پژوم می افزاید: همگان اذعان دارند که صدور خدمات 
فنی و مهندسی به دیگر کشورها نیازمند حمایت سیاسی 
و اقتصادی مناسب و قوی است تا صادرکننده بتواند در 
کشور هدف حضور یابد اما متاسفانه ما در شرایط موجود 
امکان صدور خدمات فنی و مهندسی به کشورهای دیگر 
حتی کشورهای همسایه را نداریم و از حمایت های سیاسی 

خوب برخوردار نیستیم.
رئیس هیئت مدیره انجمن انبوه سازان مسکن و ساختمان 

خراسان رضوی ادامــه می دهد: ترکمنستان مطالباتی 
در حوزه گاز از ایران داشت که با وجود برگزاری جلسات 
متعدد بین شرکت های مهندسی استان ، بابت همین 
مطالبات حاضر به خرید خدمات از ما نشد. این نشان داد 
که تمامی کشورها حمایت های لازم سیاسی اقتصادی را 
در این خصوص دارند اما ما از آن بی بهره هستیم. فعالان 
این حوزه در دیگر کشورها ضمانت نامه هایی برای پرداخت 
یا پیش پرداخت تعهدات در مناقصات بین المللی دارند و 
در حوزه ارزی هم با مشکلی روبه رو نیستند اما وجود این 
مشکلات پیش پای صادرکننده ایرانی راه را برای تقویت 
این حــوزه مهم صادراتی مسدود کــرده است .وی ابراز 
می‌کند: کشور ترکیه ، عراق و ترکمنستان حضور فعالی 
در حوزه صدور خدمات فنی و مهندسی دارند اما کیفیت 
کاری که ارائه می دهند، نسبت به کار صادر کننده ایرانی 
بسیار ناپایدارتر است.  بااین حال چون به لحاظ حمایت 
سیاسی و اقتصادی از ما موفق تر هستند، میدان رقابت 
را از ما گرفته اند . معتقدیم نیروهای توانمند و تجربیات 
ارزنده‌ای را در بسیاری از رشته ها داریم و از ابزار کار نه به 
صورت کامل اما در حد قابل توجهی برخورداریم اما در این 
وضعیت نقدینگی شرکت ها، نبود حمایت های اقتصادی 

و سیاسی هم کار را سخت کرده است.

▪ نمی توانیم چشم اندازی برای صادرات خدمات فنی و 	
مهندسی ترسیم کنیم 

رئیس اتحادیه صادرکنندگان خراسان رضوی نیز بر این 
باور است که با روند کنونی نمی توانیم چشم اندازی برای 
صــادرات خدمات فنی و مهندسی ترسیم کنیم . محمد 
حسین روشنک به خراسان رضوی می گوید: صادرات 
خدمات فنی و مهندسی به شکل صدور مصالح ساختمانی 
و اعــزام نیروی انسانی یا سرمایه گــذاری در کشورهای 
هدف شامل عمرانی و ساختمانی صــورت می گیرد که 
می‌تواند به صادرات نرم افزارهای رایانه ای و حوزه هایی 
که به صادرات فنی و مهندسی با  این عنوان گفته می شود 
نیز ختم شود هرکدام از این موارد جایگاه، شکل  و شیوه ای 
دارد. برای مثال هم می توان صادرات مصالح ساختمانی 
را به عنوان صادرات خدمات فنی و مهندسی در نظر گرفت 
و هم صادرات ساخته های مبتنی بر دانش فنی و مهندسی 
را دراین مقوله قرار داد. بخش دیگر هم اعزام نیروهای 
فنی و مهندسی است که در خارج از کشور به کار گرفته 
می شوند یا حتی شرکت های عمرانی که در خارج از کشور 
کار پیمانکاری را به عهده می گیرند یا در این حوزه  سرمایه 
گذاری می کنند.به اندازه تنوع این حوزه مشکلات این 
نوع صادرات که از ارزآوری قابل توجهی برخوردار است نیز 

متنوع است.او ادامه می دهد :فرض کنید در کشورهای 
حاشیه خلیج فارس صادرات خدمات فنی و مهندسی داریم 
اما هیچ موقع نه کسی از آن ها گزارشی در این خصوص 
خواسته و نه ضرورتی داشته است بنابراین صادرات فنی و 
مهندسی ما به دلیل این که هیچ گونه امتیازی برای کسی 
که صادرات انجام می دهد نداشته ضرورتی هم برای اعلام 
آن نبوده است. یک مرغ دار مشهدی در ازبکستان مرغ 
داری ایجاد کرده و ساخت و تجهیزات  را به آن جا منتقل 
کــرده اما این مهم و اطلاعاتش جایی ثبت نشده است. 
همین بی آماری از مهم ترین مشکلات این حوزه است. 
انگار کسی نمی خواهد ظرفیت های صادراتی خدمات فنی 
و مهندسی را ببیند.اساسا آمار و اطلاعات ما از صادرات 
فنی و مهندسی کامل نیست حتی از حضور نیروی انسانی 
و سرمایه گذاری های صورت گرفته هم آمار کاملی نداریم. 
نــوع دیگر مشکلات پیش پــای صــادرات خدمات فنی و 
مهندسی این است که ما در مناقصات و مسائل در خارج 
از کشور، پشتیبانی و حمایت و سرمایه نقدینگی و قدرت 
ریسک پذیری کمی داریــم. یک دوره ای در قزاقستان و 
حاشیه خلیج فارس کار می کردیم. با این روند نمی توانیم 

دورنمایی را برای صادرکنندگان خراسانی ترسیم کنیم.

▪ به دنبال مقاصد جدید باشیم	
ــن مــوضــوع 25  ــر اســـت، از حیث اهمیت ای شــایــان ذک
اردیبهشت امسال نیز جلسه ای برای بررسی موانع پیش 
روی خدمات فنی و مهندسی استان با محوریت کمیسیون 
صادرات خدمات فنی و مهندسی اتاق بازرگانی خراسان 
رضوی  در این اتاق تشکیل شده بود که رئیس کمیسیون 
صادرات خدمات فنی و مهندسی اتاق بازرگانی خراسان 
رضوی  در این نشست گفت: بازار بعضی کشورها برای 
دریافت خدمات فنی و مهندسی رو به توسعه است و از این 
منظر باید ضمن شناسایی مقاصد جدید ، ظرفیت تعامل 
مطلوبی را نیز فراهم آوریم. یکی از این کشورها عمان است 
که پیشنهاد می کنیم تعاملاتمان در حوزه این خدمات را 
در چهارچوب تعاملی با بخش های مرتبط داخلی و فعالان 

اقتصادی این کشور، توسعه ببخشیم.
ــواری های بخش صــادرات  محمدرضا رئیسی، رفع دش
خدمات فنی و مهندسی را نیازمند ابتکاری ویژه دانست 
و تاکید کرد: یکی از موانع جدی ما بحث انتقال پول است. 
این روند اگرچه قابل انجام است اما عملا هزینه انتقال را 7 
تا 8 درصد افزایش می دهد و باعث می شود تا خدمات ارائه 

شده قابل رقابت در بازار بین المللی نباشد.
درحالی میان اظهارات کارشناسان، صحبت از توان و 
ظرفیت های مهندسان خراسانی در صدور خدمات فنی 
به دیگر کشورها به میان آید که حتی آمار دقیقی از میزان 
این صادرات در دست نیست. با این وصف جای پاسخ به 
این سوال خالی است که چه زمانی باید فکری به حال بهره 
برداری از این ظرفیت ها در حوزه صادرات بکنیم، در حالی 
که هنوز به دنبال عرضه کالاهای تولید شده با فناوری پایین 
و قیمت تمام شده بالای خودمان به کشورهایی هستیم 
که اگرچه سال های پیش خریدار محصولات ما بوده اند 
اما حالا خودشان به صادرکنندگان منطقه ای و جهانی 

مبدل شده اند.

بررسی  صادرات فرصت های خدمات فنی و مهندسی خراسان رضوی که حتی آمار ندارد

ظرفیت مغفول صادرات خدمات فنی و مهندسی
نبود آمار دقیق از میزان  صادرات 

خدمات فنی و مهندسی، مشکلات 
بانکی و پذیرش نشدن ضمانت نامه 
های صادر شده از سوی بانک های 

ایرانی توسط بانک های خارجی ، نبود 
فضای رقابتی سالم بین شرکت های 

توانمند و فعال صادراتی در استان  
بوروکراسی شدید وزارتخانه ها و 

دستگاه های ذی ربط، بالا بودن نرخ 
صدور ضمانت نامه ها  و آشنا نبودن 
فعالان این حوزه با قوانین و مقررات 

تجارت  از جمله مشکلات حوزه 
صادرات خدمات فنی مهندسی  است
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