
۹اجتماعی

رسانه های جهان 

 ایــنــدیــپــنــدنــت:
  افـــراد پــس از یک 
ــرت کــــوتــــاه،  ــ ــ چـ
احـــتـــمـــالا بــــرای 
مسائل، راه‌‌حل‌های خلاقانه‌تری 
یک  نتیجه  ایـــن  می‌کنند؛  پــیــدا 
پژوهش جدید اســت که احتمالا 
به روش‌هــای تــازه‌ای بــرای تقویت 
خلاقیت و درمــان اضطراب ناشی 
از کابوس‌‌های شبانه می‌انجامد.  
پژوهشگران ام‌آی‌تی و دانشکده‌ 
در  می‌گویند  هــــاروارد  پزشکی‌ 
ــواب و  مرحله‌ای کــه فــرد میان خ
بیداری سرگردان و شناور است، 
حالتی که به عنوان مرحله شروع 
خواب شناخته می‌شود، ذهن خلاق 
»به طور خاص« مستعد است. این 
ــی در نشریه  ــازگ ــه‌ت مــقــالــه کــه ب
شد،  ریپورتز منتشر  ساینتیفیک 
برای نخستین‌ بار نشان داد که وقتی 
به افراد القا می‌شود در این مرحله 
ــاره موضوعی  ــواب[ درب ــروع خ ]ش
خاص خواب ببینند، وقتی بعدا از 
آن‌هــا خواسته شــود ســه فعالیت 
خلاقانه مرتبط با آن موضوع خاص 
را انــجــام دهــنــد، عملکرد بسیار 

خلاقانه‌تری دارند.

الجزیره:  واتس‌اپ 
در امـــکـــان جــدیــد 
ــازه  ــران اج ــارب بــه ک
مــی‌دهــد پیام‌ها را 
تا 15 دقیقه پس از ارسال ویرایش 
کنند. طبق گفته صاحبان واتس‎اپ، 
این ویژگی در هفته‎های آینده در 
ــد  ــواه ــی عـــرضـــه خ ــان ــه ــح ج ــط س
ــد. واتـــس‌اپ گفت: »پیام‌های  ش
ویرایش‌شده  عنوان»ویرایش‌شده« 
ــود نــشــان مــی‌دهــد،  را در کــنــار خ
بنابراین کسانی که به آن‎هــا پیام 
ــدون نمایش تاریخچه  داده‎ایـــد، ب
ویرایش، از اصلاح آن آگاه هستند. 
ــرای اســتــفــاده از ایــن عملکرد،  بـ
ــرای پــیــامــی که  ــ ــد ب ــای ــران ب ــاربـ کـ
می‌خواهند تغییر دهند، در منوی 
کشویی، امکان  »ویرایش« را انتخاب 

کنند.

شوک برنامه هفتم به اینترنت مردم 
 لایحه برنامه هفتم توسعه، وزارت ارتباطات را مکلف به تهیه نظام تعرفه گذاری به منظور کاهش سهم اینترنت خارجی به ۳۰ درصد از کل ترافیک اینترنت مصرفی کشور 
کرده است. در گزارش پیش رو به این موضوع پرداختیم که چرا   این  رویکرد به افزایش هزینه اینترنت در سبد خانوار و ایجاد نارضایتی اجتماعی منجر خواهد شد

مصطفی عبدالهی – بحث لایحه برنامه هفتم 
توسعه، هر روز با کشف تازه‎ای از رویکردهای آن داغ 
می‎شود و این بار موضوع حیاتی اینترنت، توجه افکار 
عمومی را به خود جلب کرده است. ماجرا به ماده 19 
لایحه برمی‎گردد که در آن آمده است: »در راستای 
افزایش ترافیک داخلی به هفتاد درصــد )%70( 
از کل ترافیک کاربران و حمایت از مالکان حقوق 
محتوا و کاربر نهایی تولیدکننده-مصرف کننده 
محتوا در زنجیره ارزش و زیست بوم فضای مجازی، 
وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات مکلف است مدل 
اقتصادی و نظام تعرفه گذاری آن را با همکاری مرکز 
ملی فضای مجازی تهیه و به تصویب کمیسیون تنظیم 
مقررات برساند«. موضوعی که گزارش تحلیلی ما، 
چرایی حساسیت بحق افکار عمومی و متخصصان 

حوزه آی تی به آن را روشن می‎سازد.

 رویکرد مثبت برنامه به   اقتصاد   دیجیتال       ▪
قبل از بازکردن این موضوع، ابتدا باید نگاه مثبت 
و آینده‎نگرانه برنامه هفتم توسعه به حوزه اقتصاد 
دیجیتال را که مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات 
اســت، تحسین کــرد و خرسند بــود که در صورت 
تصویب و اجرایی شدن آن گام های بلندی در این 
حوزه برداشته خواهد شد، همچون: »تدوین سند 
توسعه ملی اقتصاد دیجیتال« و »تدوین برنامه ملی 
رشد مهارت های دیجیتال کشور«. محقق شدن 
این چشم انداز در کنار تحقق وعده وزیر ارتباطات 
برای بهره مند شدن 20 میلیون خانوار از فیبرنوری 
تا پایان 1404، حتما می تواند روزهای امیدبخشی 
را برای ما رقم بزند؛ اما به نظر می رسد هنوز نگاه ها 
و رویکردها به بخشی از نیازهای این حوزه، چندان 
واقع‎بینانه نیست و در بخشی از لایحه برنامه هفتم 

توسعه خودش را نمایان کرده است.

نسبت فعلی ترافیک اینترنت چگونه است؟      ▪
ــزارش و ماده  حــالا برسیم به اصــل موضوع ایــن گ
19 لایحه که قــرار است نسبت ترافیک داخلی و 
خارجی اینترنت مصرفی کشور را تغییر دهد. ابتدا 
ببینیم این نسبت تاکنون چقدر بوده و هست؟ در 
این باره آمارهای مختلفی وجود دارد؛ اما یکی از 
اظهارنظرهای معتبر و قابل استناد در این باره را 
»امیر محمدزاده لاجوردی« معاون وزیر ارتباطات، 
در اسفندماه سال 1400 اعلام کرد و گفت: »80 
درصد ترافیک اینترنت مصرفی در کشور ما خارجی 
و تنها 20 درصد آن داخلی است«. مفهوم این آمار 
این است که 80 درصد استفاده کاربران ایرانی از 

اینترنت، مربوط به استفاده از سایت ها و داده هایی 
است که سرورهای ارائه دهنده آن در خارج از کشور 
است. البته معنایش این نیست که همه این محتوا 
غیرایرانی است، بلکه همچنان بسیاری از سرویس 
ها و خدمات داخل کشور هم روی سرورهای خارجی 
ارائه می شود. این آمار اعلام شده در سال 1395 از 
سوی دبیر وقت شورای عالی فضای مجازی قابل 
تامل است که »طبق بررسی ۲۰۰ سایت پرمراجعه 
در کشور، تنها ۱۳ درصد آن‎ها روی دامنه IR . قرار 
داشته است«. البته قطعا این آمار در سال‎های اخیر 
تغییراتی کــرده؛ مانند تغییرات ترافیک اینترنت 
داخلی و خارجی که طبق اظهارنظر وزیر ارتباطات 
در آذرماه سال گذشته، »نسبت ترافیک داخلی به 
ــوده، الان ۶۰ به ۴۰  خارجی که قبلا ۳۰ به ۷۰ ب
شده اســت«. این آمار البته مورد تایید بسیاری از 
کارشناسان نیست، اما به هر حال نقل قول آقای وزیر 

است و قابل استناد.

آن‎چه کاربر ایرانی مصرف می کند      ▪
ما هم به حرف آقای زارع پور استناد می کنیم و می 
پذیریم که فعلا فقط 40 درصد اینترنت مصرفی 
کشور، مربوط به اینترنت بین‎الملل است. البته 
این واقعیت را نباید نادیده گرفت که 70 درصد 
اینترنت مصرفی خارجی کاربران ایرانی، مربوط 
به دو محصول شرکت متا )اینستاگرام و واتس‎اپ( 
بوده )طبق اعلام لاجوردی، معاون وزیر ارتباطات( 
و فیلتر بودن آن‎ها طی 8 ماه اخیر، به شدت روی 
میزان مصرف کاربران تاثیر گذاشته ؛ تعداد اندکی 
از کاربران را بی‎خیال این دو برنامه کرده اما اکثر 
آن‎ها را به استفاده از فیلترشکن ها سوق داده که 
خروجی‎اش افزایش مصرف اینترنت بین‎المللی 
آن‎ها، حتی در زمان استفاده از محتوای داخلی بوده 
است)به دلیل روشن بودن دایمی فیلترشکن ها روی 
اکثر گوشی ها(. این نکته مهم را هم فراموش نکنیم 
که همه مصرف اینترنت خارجی مردم ما، مربوط 

به اینستاگرام و واتس‎اپ نیست و محتوای گسترده 
دیگری نیز مــورد نیاز آن‎هاست که مصرفشان را 
بین المللی می کند.نکته دیگر، استفاده برخی 
سازمان ها، موسسات، بانک ها و شرکت های دولتی، 
خصولتی و خصوصی از سرورهای خارجی است. 
اگرچه با اتفاقاتی مانند تحریم برخی دامنه ها برای 
ایرانیان، تمایل برای کوچ دادن سایت ها به سرورهای 
داخلی بیشتر شده اما برخی از این سازمان ها و 
شرکت ها، به دلیل تجربه های خوبی که داشته اند 
همچنان ترجیح می دهند میزبان خارجی داشته 
باشند؛ تجربه خوبی که در آن کیفیت، امنیت، قیمت، 
پایداری شبکه، عملکرد سئو و... تاثیرگذار بوده 
و به همین دلیل سایت ها و خدمات آن‎هــا را روی 

سرورهای خارجی ماندگار کرده است.

2 راهکار؛ الزام دولتی ها، تشویق خصوصی ها      ▪
ما هم موافق مهاجرت سرویس دهندگان داخلی 
به سرورهای داخلی هستیم اما چگونه؟ حتما می 
توان بخش‎های دولتی و خصولتی را با الزام قانونی، 
وادار به این مهاجرت کرد اما قطعا نمی توان از بخش 
خصوصی انتظار داشت از این الزام تبعیت کند، مگر با 
ارائه مشوق هایی که این مهاجرت را توجیه پذیر کند؛ 
مثل مشوق های تعرفه‎ای، تامین امنیت و تضمین 

سرعت دسترسی.

سرویس هایی که ما به ازای داخلی ندارد      ▪
این ماجرا البته به همین جا و به همین راهکار 
ختم نمی شود و باید به این نکته هم فکر کنیم که 
برای سهم 70 درصدی سرویس ها و پلتفرم هایی 
مانند اینستاگرام و واتــس‎اپ از اینترنت مصرفی 
خارجی مردممان باید چه برنامه هایی داشته 
باشیم؟ یک رویکرد می تواند فیلترینگ هوشمند 
باشد که ما در این زمینه هم موفق نبوده‎ایم و آن‎طور 
که روح‎ا... مومن نسب دبیر کل جبهه انقلاب 
اسلامی در فضای مجازی، همین چند روز قبل 

اعــام کــرد، هزینه‎کرد 200 میلیارد تومانی ما 
برای فیلترینگ هوشمند اینستاگرام، با یک تغییر 
کد برنامه نویسی در این پلتفرم بین المللی بر باد 
رفت. رویکرد دیگر هم می تواند سیاست فیلترینگ 
فعلی باشد که آگاهی از نتیجه آن خیلی هم سخت 
نیست و می بینیم که گروه های مختلف صنفی و 
سنی، اگرچه کمتر اما همچنان در پلتفرمی مثل 
اینستاگرام حضور فعال دارند. دلیل این دور زدن 
فیلترینگ و هزینه کردن برای خرید وی‎پی‎ان هم 
کاملا مشخص است: برخی سرویس ها و پلتفرم 
های بین المللی مشابه داخلی ندارد و به طور کلی 
چنین تفکری که باید نمونه داخلی آن‎ها را ارائه 
کنیم، از اساس تفکری نادرست و یک هدف‎گذاری 
اشتباه است. مثال روشنش هم این‎که، برنامه ای 
مانند »روبیکا« هر چقدر هم که جامع و قدرتمند 
باشد، هرگز نخواهد توانست مخاطبان گسترده 
بین‎المللی داشته باشد و نیازهای ایرانیان عضو 
اینستاگرام را که علاقه دارند به  صفحات شخصی 
هــزاران کاربر بین المللی و چهره های مطرح، از 
بازیگر و فوتبالیست گرفته تا هنرمند و نویسنده، 
دسترسی داشته باشند، تامین کند. قطعا همه 
ما خوشحال خواهیم شد اگر یک پلتفرم ایرانی 
آن‎قــدر معتبر شود که همه این چهره ها عضو آن 
شوند و کاربران ایرانی در یک پلتفرم بومی فالوئر 
آن‎ها باشند، اما محقق شدنش، فعلا در حد یک 
آرزو  است.یک نکته مهم دیگر را هم نباید از قلم 
انداخت؛ این روزها برخی پلتفرم های بین المللی 
مثل اینستاگرام و یوتیوب، به یک منبع مطمئن 
درآمدزایی و بهره مندی اقتصادی تبدیل شده‎اند 
و داشتن مخاطبان بین المللی، بستر این گونه 
فعالیت ها را هم توسعه داده است. این ویژگی را هم 
نمی توان به سادگی برای پلتفرم های داخلی ایجاد 
کرد، البته به شرط آن که برخی سیاست‎گذاران، 
این شیوه کسب و کار و آن شیوه تعامل با چهره 
ها و کاربران بین المللی را برای ایرانیان مضر و 

غیرضروری ندانند!

بحث حیاتی تعرفه گذاری      ▪
ــذاری! آن‎چــه در ماده  و اما بحث شیرین تعرفه گ
19 لایحه برنامه هفتم توسعه، بیش از همه نگران 
کننده است جملات پایانی آن و تکلیفی است که 

برای وزارت ارتباطات مشخص کرده است: »تهیه 
مدل اقتصادی و نظام تعرفه گذاری«. همه آن‎چه تا 
بدین جای گزارش مطرح شد، نشان دهنده این بود 
که سیاست فعلی فضای مجازی، قطعا نمی تواند و 
نتوانسته است پاسخ کافی برای ذائقه و نیاز مخاطب 
ایرانی داشته باشد و با این اوصاف، احتمالا وزارت 
ارتباطات، سیاست افزایش تعرفه اینترنت بین 

الملل را دنبال خواهد کرد.

افزایش هزینه خانوار، افزایش نارضایتی      ▪
خروجی این سیاست هم چیزی نخواهد بود جز 
افزایش هزینه اینترنت در سبد خانوار. سال گذشته، 
سهم اینترنت در هزینه ماهانه خانواده ها 8.3 
درصد اعلام شد، آن هم در حالی که این هزینه در 
کشورهایی مانند آلمان، دانمارک، فرانسه و کره 
جنوبی، زیر یک درصد است. »دنیای اقتصاد« در 
گزارشی می گوید: »طبق بررسی‌‌های موسسه 
پژوهشی NUMBEO هزینه ارتباطات اینترنتی در 
ایران حدود ۴۷/ ۲۰ دلار در ماه برآورد شده و این 
عدد ایران را در جدول کشورهای دارای گران‌ترین 
 ارتباطات اینترنتی، در رده ۷۹ جای داده است.  «
حالا با تکلیفی که برنامه هفتم برای وزارت ارتباطات 
مشخص کرده است و با توجه به مصرف و نیازی که از 
سبد مصرف خانوار قابل حذف نیست، احتمالا این 
عدد رشد قابل توجهی پیدا خواهد کرد؛ این یعنی، 

افزایش نارضایتی اجتماعی.

راهکار چیست؟      ▪
طبیعی است که برنامه های توسعه، باید حامی 
توسعه زیرساخت های داخلی و تقویت شبکه ملی 
اطلاعات باشد و قطعا تلاش برای کاهش اینترنت 
رویکرد  یک  تواند  می  هم  المللی  بین  مصرفی 
منطقی باشد؛ اما اگر می خواهیم این سیاست، 
به کاهش سطح رضایت اجتماعی مردم  منجر 
نشود به نظر می رسد راهکارش جز این نیست که 
به جای گران کردن اینترنت بین المللی، اینترنت 
داخلی را ارزان و تعرفه اینترنت بین المللی را در 
همین سطح فعلی تثبیت کنیم تا هم مشوقی برای 
مهاجرت خدمات دهندگان به سرورهای داخلی 
داشته باشیم، هم هزینه اینترنت در سبد خانوار 

را کم کنیم. 

چهارشنبه ۳ خرداد ۱۴۰۲.  شماره ۲۱۲۱۹
۴ ذی القعده  ۱۴۴۴. ۲۴ می ۲۰۲۳ 


